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SOP PENYERAHAN SERTIFIKAT HASIL PENGUJIAN 

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana 
1 Permentan Tentang Organiasasi dan Teknis Lingkup Sadan Standarisasi lnstrumen Pertanian - Memiliki kemampuan mengoperasikan komputer 
2 DIPA BBPSI Veteriner. - Memahami prosedur Pelayanan administrasi 
3 PMK tentang penerimaan PNBP - Memahami prosedur ISO/IEC 17025-2017. 
4 ISO/IEC 17025-2017 - Memiliki kemampuan dalam komunikasi pelayanan publik. 

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan 
1 SOP Surat Keluar/Masuk - Perangkat Komputer. 

- Sertifikat hasil pengujian. 
- Kwitansi pembayaran. 

Peringatan Pencatatan dan pendataan 

1 Laksanakan penyelesaian adminitrasi jasa layanan diagnostik dengan 
pelanggan. 

2 Setorkan segera penerimaan PNBP ke Kas Negara. 



Prosedur: Penyerahan Sertifikat Hasil Pengujian - Unit Pelayanan Diagnostik 

Pelaksanaan Mutu Baku 

No Kegiatan 
Kasir Diagnostik Pelanggan Kelengkapan Waktu Output Ket. 

Menerima Sertifikat Hasil Pengujian, 1 Sertifikat hasil pengujian 
[ I 

menyiapkan proses penyelesaian I 
1 administrasi/biaya jasa pengujian dan 1 hari Layanan publik 

menginformasikan pelanggan 2 Bukti bayar jasa pengujian 
tentang sertifikat hasil pengujian. 

' ' Menyelesaikan administrasi [ ) 2 pembayaran pengujian dan Sertifikat hasil pengujian 1 hari Sertifikat hasil uji. 
menerima Sertifikat Hasil Pengujian. 


	image_005.pdf (p.5)
	image_006.pdf (p.6)

